
                
WWeellccoommee  ttoo  PPrroossppeerriittyy  HHoommeess  UUnniivveerrssiittyy,,  wwhheerree  yyoouu  ccaann  bbeeccoommee  aa  ““MMaasstteerr””  ooff  RReeaall  
EEssttaattee..  OOuurr  ttooppnnoottcchh  mmuullttii--ccoouurrssee eedduuccaattiioonnaall  sseemmiinnaarrss  wwiillll  hheellpp  yyoouu  ssttaayy  hheeaalltthhyy,,  ssaaffee,,  
aanndd  ssaannee  iinn  aannyy  RReeaall  EEssttaattee  mmaarrkkeett..    
  
FFoorr  tthhee  ffiirrsstt  ttiimmee  iinn  yyoouurr  ccaarreeeerr,,  yyoouu  wwiillll  uunnddeerrssttaanndd  hhooww  ttoo  pprrootteecctt  yyoouurrsseellff,,  yyoouurr  lliicceennssee  
aanndd  yyoouurr  ffrreeeeddoomm,,  wwhhiillee  pprraaccttiicciinngg  RReeaall  EEssttaattee  ssaaffeellyy  aanndd  pprrooffiittaabbllyy..  OOuurr  ttrraaiinniinngg  hhaass  aa  
rreessuullttss--pprroovveenn  rreeccoorrdd  ooff  ssuucccceessss..  WWee  aarree  nnoott  oonnllyy  ccoonnffiiddeenntt  iinn  yyoouurr  ssuucccceessss,,  bbuutt  wwee  aallssoo  
GGUUAARRAANNTTEEEE  oouurr  ttrraaiinniinngg..  TThhiiss  iiss  aann  eexxcceelllleenntt,,  ccoommpprreehheennssiivvee  eedduuccaattiioonn  ffoorr  nneeww  AAggeennttss,,  
aass  wweellll  aass  sseeaassoonneedd  AAggeennttss..    OOuurr  eedduuccaattiioonnaall,,  jjaamm--ppaacckkeedd,,  ggeett--ttoo--tthhee--ppooiinntt,,  nnoo--nnoonnsseennssee  
ccoouurrsseess  oonn  CC..AA..RR..  CCoonnttrraaccttss,,  MMaannddaatteedd  DDiisscclloossuurreess,,  WWIINN  FFoorrmmss,,  SShhoorrtt  SSaalleess  
ttrraannssaaccttiioonnss,,  RREEOO  ttrraannssaaccttiioonnss,,    RReeaall  EEssttaattee  pprroocceesssseess,,  LLiissttiinngg  PPrreesseennttaattiioonnss,,  MMaarrkkeettiinngg,,  
AAddvveerrttiissiinngg,,  RReeaall  EEssttaattee  llaawwss,,  aanndd  MMLLSS  RRuulleess  aanndd  RReegguullaattiioonnss,,  aarree  aaffffoorrddaabbllee,,  eeaassyy--ttoo--  
uunnddeerrssttaanndd,,  aanndd  ccoommbbiinnee  pprraaccttiiccaall  aanndd  lleeggaall  iinnvvaalluuaabbllee  iinnffoorrmmaattiioonn..    
  
TTrraaiinniinngg  OObbjjeeccttiivveess  

  EEmmppoowweerr  ppaarrttiicciippaannttss  wwiitthh  tthhee  kknnoowwlleeddggee  aanndd  sskkiillllss  tthheeyy  nneeeedd  ttoo  eeffffeeccttiivveellyy  ddeeaall  
wwiitthh  RReeaall  EEssttaattee  ttrraannssaaccttiioonnaall  iissssuueess,,  ssuucchh  aass::  ccoonnttrraaccttuuaall,,  aapppprraaiissaall,,  iinnssppeeccttiioonnss  aanndd  
EEssccrrooww  RReedd  FFllaaggss  

    
  PPrroovviiddee  iinn--ddeepptthh  iinnffoorrmmaattiioonn  oonn  RRiisskk  MMaannaaggeemmeenntt  bbyy  iimmpprroovviinngg  ttrroouubbllee--sshhoooottiinngg  

sskkiillllss,,  iiddeennttiiffyyiinngg  ccoonnttrraacctt  ttrraappss  aanndd  uunnddeerrssttaannddiinngg  hhooww  ttoo  oovveerrccoommee  ttrraannssaaccttiioonn  
ppiittffaallllss  ssuucccceessssffuullllyy,,  tthheerreeffoorree  eennaabblliinngg  ppaarrttiicciippaannttss  ttoo  ccoonndduucctt  RReeaall  EEssttaattee  bbuussiinneessss  
iinn  aa  ssaaffee  aanndd  pprrooffiittaabbllee  mmaannnneerr  aanndd  mmiinniimmiizzee  tthheeiirr  eexxppoossuurree  ttoo  ddaannggeerroouuss  aanndd  ccoossttllyy  
lliittiiggaattiioonnss    

  
  UUttiilliizzee  iinnnnoovvaattiivvee  ttrraaiinniinngg  tteecchhnniiqquueess  aanndd  ssttrraatteeggiieess,,  aass  wweellll  aass  iinnssttrruuccttoorr’’ss  2200++  yyeeaarrss  

ooff  tteeaacchhiinngg  eexxppeerriieennccee  ttoo  hheellpp  ppaarrttiicciippaannttss  bbeenneeffiitt  ttoo  tthhee  ffuulllleesstt  aanndd  lleeaarrnn  tthhee  
iinnffoorrmmaattiioonn  eeaassiillyy  

 
  AArrmm  ppaarrttiicciippaannttss  wwiitthh  tthhee  sskkiillllss,,  rreeqquuiirreedd  ttoo  eexxppllaaiinn  ccoonnttrraaccttss  ttoo  tthheeiirr  cclliieennttss  iinn  aa  ““lleeggaallllyy  

ccoorrrreecctt””  mmaannnneerr,,  tthheerreeffoorree  mmiinniimmiizziinngg  tthheeiirr  eexxppoossuurree  ttoo  llaaww  ssuuiittss  
  
AAllll  ccoouurrsseess  wwiillll  hheellpp  ppaarrttiicciippaannttss  eelleevvaattee  tthheeiirr  lleevveell  ooff  pprrooffeessssiioonnaalliissmm,,  ppoolliisshh  ccoonnttrraacctt  tteecchhnniiccaall  
aanndd  lleeggaall  sskkiillllss,,  iimmpprroovvee  tthhee  aabbiilliittyy  ttoo  ggeett  bbuussiinneessss,,  aanndd  kkeeeepp  cclliieennttss  ffoorr  lliiffee..  KKeeeepp  yyoouurr  hhaannddoouuttss  
aanndd  uussee  tthhiiss  mmaatteerriiaall  oovveerr  aanndd  oovveerr  aaggaaiinn..  
  
FFiinnaallllyy,,  yyoouu  wwiillll  hhaavvee  ppeeaaccee  ooff  mmiinndd,,  wwaattcchh  yyoouurr  iinnccoommee  ggrrooww,,  aanndd  pprroossppeerr  aass  yyoouu’’vvee  nneevveerr  
tthhoouugghhtt  ppoossssiibbllee..    
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MMaasstteerriinngg    
RReeaall  EEssttaattee  

      WWiitthh  PPrroossppeerriittyy  HHoommeess  UUnniivveerrssiittyy!!  
  



  
                                                                                            
                                                                                                                                

                                                  PPeeooppllee  AArree  TTaallkkiinngg......  
 
“AWESOME teacher and AWESOME training!  I've been in this field for 40 yrs+ and I was SOOOOoooo  
always looking forward to REALLY understanding the "ins" and "outs" of the contracts and how to write 
strong and effective offers, but I have never had a training to learn this. Your classes are SUPERB and 
SURE I have never had training like this one before.”—Heather C., Broker/Century 21  
 
“For years, I have attended my company’s training and I thought I got it all. When I started attending 
Berta’s educational seminars, I was very surprised to realize how little I knew. I would highly recommend 
her training to every professionals, who wants to do the best job for his/her clients” – Alan K., 
Agent/Coldwell Banker 
 
“Berta's classes have not only increased my power of knowledge in real estate and helped me with my level 
of confidence in practicing my license, but also inspired me to be a very diligent and a great agent. I was 
surprised that I learned a lot of new information from her classes- tips, techniques, legal issues, even 
though I had years of  experience in the industry. She taught us not only from her own 25  years experience, 
but also from her heart and with passion. I truly want to recommend Berta’s classes to any agent who is 
serious about being an outstanding one and want to learn how to do things right.”—Sally O., Agent/ Keller 
Williams 
  
“Berta, Love, Love, Love all the work you are doing in this area of universal education, and helping anyone 
and everyone to become better professional and understand what we do as realtors.  You deserve kudos!" --
Patricia J., Independent Broker 
 
“Berta's courses on Real Estate really dove into the essentials of maintaining a sound Real Estate business. 
We had detailed instruction on pitfalls of poorly executed contracts for both listing and buyer's agent. As a 
result of this course, I am more confident & secure about my Real Estate business. I am sure this Real 
Estate course is beneficial for any veteran Real Estate agent or broker. However it is essential or may be 
even mandatory for the novice agent.” – Luis O., Agent/Prosperity Homes  
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  Instructor: Berta Volfer 
 
 

Real Estate Credentials and Specialties 

• Licensed as Real Estate Broker by Department of Real Estate, California  
• Founder of Prosperity Homes University and Prosperity Homes Real Estate firm 
• Trained by Leading California Real Estate Schools and top Real Estate 

professionals 
• Legal consulting by Santa Clara Association of Realtors Legal Department and 

prominent Real Estate Attorneys 
• TV Show producer and a host for a consumer educational program "Secrets to 

Real Estate Prosperity" on a KMVT community channel 15, San 
Jose/Cupertino/Mt.View/Los Altos/Sunnyvale/Palo Alto 

• Member of the MLS, Inc.  
• Member of Santa Clara and Bay East Association of Realtors 
• Member of National Association Of Realtors  
• Real Estate column writer for "Campbell Express" newspaper  
• Real Estate/Mortgage Consultant and Advisor 
• Public Educator 

Other Experience 

• 25+ Years of Real Estate/Sales/Marketing/Advertising/Sales/Negotiations  
• 22+ Years at Hewlett-Packard 
• Graduate of State University, Russia (Teaching Degree)  
• Full Time Real Estate Broker  
• Real Estate Trainer/Coach 
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AAuuddiieennccee  
AAllll  lleevveellss  ooff  RReeaall  EEssttaattee  lliicceennsseeeess  
 

TTrraaiinniinngg  CCoouurrsseess::  DDeessccrriippttiioonn      
  TThhee  CCaalliiffoorrnniiaa  RReessiiddeennttiiaall  PPuurrcchhaassee  AAggrreeeemmeenntt  aanndd  JJooiinntt  EEssccrrooww  IInnssttrruuccttiioonnss  

((CC..AA..RR..  RRPPAA--CCAA))    
  RReessiiddeennttiiaall  LLiissttiinngg  AAggrreeeemmeenntt  ((CC..AA..RR..  RRLLAA))  
  DDiisscclloossuurree  RReeggaarrddiinngg  AAggeennccyy  RReellaattiioonnsshhiippss  ((CC..AA..RR..  AADD))  
  WWIINN  FFoorrmmss,,  RReellaatteedd  ttoo  CC..AA..RR..  CCoonnttrraaccttss  
  MMaannddaatteedd//RReeccoommmmeennddeedd  DDiisscclloossuurreess  
  SShhoorrtt  SSaallee  TTrraannssaaccttiioonnss::  SShhoorrtt  SSaallee  DDiisscclloossuurreess  AAnndd  PPrroocceesssseess  
  RREEOO  TTrraannssaaccttiioonnss::  RREEOO  DDiisscclloossuurreess  aanndd  pprroocceesssseess  
  WWIINN  FFoorrmmss  RReellaatteedd  TToo  SShhoorrtt  SSaallee  aanndd  RREEOO  TTrraannssaaccttiioonnss  
  RReeaall  EEssttaattee  TTrraannssaaccttiioonn  CCoooorrddiinnaattiioonn  PPrroocceesssseess  
  WWIINNNNIINNGG  LLiissttiinngg  PPrreesseennttaattiioonn  
  MMLLSS  RRuulleess  aanndd  RReegguullaattiioonnss  OOvveerrvviieeww  
  RREESSPPAA  CCoommpplliiaannccee  

TTrraaiinniinngg  CCoouurrsseess::  DDuurraattiioonn::    33  HHoouurr  SSeessssiioonn  
TToottaall  SSeessssiioonnss  ppeerr  TTrraaiinniinngg  CCoouurrssee::    

  TThhee  CCaalliiffoorrnniiaa  RReessiiddeennttiiaall  PPuurrcchhaassee  AAggrreeeemmeenntt  aanndd  JJooiinntt  EEssccrrooww  IInnssttrruuccttiioonnss  
((CC..AA..RR..  RRPPAA--CCAA))  ::  55  ––  66  SSeessssiioonnss  

  RReessiiddeennttiiaall  LLiissttiinngg  AAggrreeeemmeenntt  ((CC..AA..RR..  RRLLAA))::  22  SSeessssiioonnss  
  DDiisscclloossuurree  RReeggaarrddiinngg  AAggeennccyy  RReellaattiioonnsshhiippss  ((CC..AA..RR..  AADD))::  22  SSeessssiioonnss  
  WWIINN  FFoorrmmss,,  RReellaatteedd  ttoo  CC..AA..RR..  CCoonnttrraaccttss::  iinncclluuddeedd  iinnttoo  aa  ccoonnttrraacctt  ttrraaiinniinngg  
  MMaannddaatteedd//RReeccoommmmeennddeedd  DDiisscclloossuurreess::  11  sseessssiioonn  
  SShhoorrtt  SSaallee  TTrraannssaaccttiioonnss::  SShhoorrtt  SSaallee  DDiisscclloossuurreess  AAnndd  PPrroocceesssseess::  33  SSeessssiioonnss  
  RREEOO  TTrraannssaaccttiioonnss::  RREEOO  DDiisscclloossuurreess  aanndd  pprroocceesssseess::  33  SSeessssiioonnss  
  WWIINN  FFoorrmmss  RReellaatteedd  TToo  SShhoorrtt  SSaallee  aanndd  RREEOO  TTrraannssaaccttiioonnss  
  RReeaall  EEssttaattee  TTrraannssaaccttiioonn  CCoooorrddiinnaattiioonn  PPrroocceesssseess::  11  SSeessssiioonnss  
  WWIINNNNIINNGG  LLiissttiinngg  PPrreesseennttaattiioonn::  22  SSeessssiioonnss  
  MMLLSS  RRuulleess  aanndd  RReegguullaattiioonnss  OOvveerrvviieeww::  11  SSeessssiioonn  
  RREESSPPAA  CCoommpplliiaannccee::11  SSeessssiioonn  

  
FFeeee  ppeerr  SSeessssiioonn::  TTBBDD    
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CCoouurrssee  OObbjjeeccttiivvee  ––  HHiigghh  LLeevveell  OOvveerrvviieeww  
  

  BBaassiicc  ssttrruuccttuurree  ooff  aallll  ccoonnttrraaccttss  
  IImmppoorrttaanntt    ccoonnttrraacctt  tteerrmmss  
  IInnttrriiccaattee  ddeettaaiillss  ooff  eeaacchh  ccoonnttrraacctt  sseeccttiioonn  aanndd  eeaacchh  ccoonnttrraacctt  ccllaauussee::  lleeggaall  

rraammiiffiiccaattiioonnss  
  CCoonnttrraacctt  ttrraappss  aanndd  ttrroouubbllee--sshhoooottiinngg  
  RRiisskk  mmaannaaggeemmeenntt  ttiippss  ffoorr  aa  ssuucccceessssffuull  cclloossiinngg  
  AAllll  mmaannddaattoorryy  aanndd  rreeccoommmmeennddeedd  ddiisscclloossuurreess,,  pplluuss  lleeggaallllyy    rreeqquuiirreedd  ddeelliivveerryy  

mmeetthhooddss  aanndd  ttiimmee  ffrraammeess  
  IImmppoorrttaanntt  MMLLSS  rruulleess//rreegguullaattiioonnss,,  rreellaatteedd  ttoo  RReeaall  EEssttaattee  ttrraannssaaccttiioonn  
  SShhoorrtt  SSaallee//RREEOO  ffoorrmmss      
  SShhoorrtt  SSaallee//RREEOO  ddeettaaiilleedd  pprroocceesssseess  aanndd  lleeggaall  rreeqquuiirreemmeennttss        
  SShhoorrtt  SSaallee//RREEOO  lliissttiinnggss::  hhooww  ttoo  ffiinndd  bbuussiinneessss  aanndd  ggeett  aa  ttrraannssaaccttiioonn  cclloosseedd    
  RReeaall  EEssttaattee  ttrraannssaaccttiioonn  ccoooorrddiinnaattiioonn  pprroocceessss::  AA  ––  ZZ  
  LLiissttiinngg  PPrreesseennttaattiioonn  
 RReessuulltt--pprroovveenn  mmaarrkkeettiinngg//aaddvveerrttiissiinngg  ssoouurrcceess,,  tteecchhnniiqquueess  aanndd  ssttrraatteeggiieess 
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